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Kommunenes strategisk tilnærming til samhandling på e-
helseområdet– hva er det?

Samhandling på e-helseområdet skjer gjennom:

•Nasjonale initiativ
• Helsedirektoratet, Regionale helseforetak, Norsk Helsenett, KS og 

utvalgte kommuner (Oslo, Bergen, Trondheim, Bodø, Moss)

•KS sin samstyringsstruktur
• Kommunal samhandlingsplattform i regi av Norsk Helsenett
• KS Fag- og prioriteringsutvalg
• Regionale diginettverk

•Regionale og lokale initiativ
• Helsefelleskap
• Kommunal oppgavedeling
• Kommunalt samarbeid om utvikling og ibruktakelse av e-

helseløsninger

Kort fortalt en måte å definere, planlegge og implementere målrettede 
tiltak på for å oppnå langsiktige mål for samhandlingen



Kommunenes strategiske tilnærming til samhandling på e-
helseområdet– hva er utfordringen/problemet?

Hva kommunalt helsepersonell oppsummerer:

1. Riktig informasjon om pasienten mangler og kommer ikke til riktig 
tid 

2. Vi må dit at helsepersonell kan benytte sin tid på pasienten og i 
langt mindre grad på administrative oppgaver

3. Løsningene/verktøyene må være intuitive og støttende i 
arbeidsprosessene 

4. Tilgjengeliggjøre data for analyse og styring mangler nærmest 
fullstendig i dagens løsninger

«I dag er mangelen på riktig informasjon til riktig tid den største 
utfordringen vi har knyttet til feilbehandling og død og medfører 
betydelig sløsing av tid for meg som helsepersonell»



Når problemet er kjent – hva er da kommunenes 
strategiske tilnærmingen til samhandling?

Vi går fra utredning til handling gjennom kommunal utprøving og ibruktakelse av samhandlingsløsninger

Nasjonale initiativ

a) Pasientens legemiddelliste

b) Pasientens prøvesvar

c) Pasientens journaldokumenter

d) Pasientens kritiske informasjon

e) Pasientens måledata

f) Digitalt helsekort for gravide

g) MyHealth@EU

h) Tillitsrammeverk for deling av pasientdata



Når problemet er kjent – hva er da kommunenes 
strategiske tilnærmingen til samhandling?

Vi går fra utredning til handling gjennom kommunal utprøving og ibruktakelse av samhandlingsløsninger

KS initiativ

a) Kommunal samhandlingsplattform i regi av Norsk Helsenett

b) Felles rammer og anbefalinger – krav til anskaffelser

c) Tillitsrammeverk for deling av pasientdata

d) Regionale digitaliseringsnettverk – innføring i kommunene



Når problemet er kjent – hva er da kommunenes 
strategiske tilnærmingen til samhandling?

Vi går fra utredning til handling gjennom kommunal utprøving og ibruktakelse av samhandlingsløsninger

Regionale og kommunale initiativ

a) Digital hjemmeoppfølging (DHO) 

b) Anskaffelse av ny elektronisk pasientjournal (EPJ)

funksjonalitet

a) Innføringsløp – nasjonale ehelseløsninger



Takk for oppmerksomheten!

ehelse@bodo.kommune.no
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